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POLITICA DE QUALITAT, MEDI AMBIENT | PREVENCIO

Emas Consultors, amb més de 25 anys d'experiéncia en consultoria estratégica en
sistemes de gestio, estableix la seva politica integrada de qualitat, gestié ambiental i
seguretat laboral amb el compromis d'assegurar, mantenir i millorar el nivell de servei
cap als nostres clients, amb un enfocament clar en la satisfaccié dels mateixos.

'abast de la politica son tots els serveis de consultoria i formacid; que inclou consultoria
estrategica en sistemes de gestid i certificacions ambientals, auditoria, oficina tecnica
en manteniment de sistema de gestié i formacio.

La nostra politica es fonamenta en els seglients principis:

e Compromis amb la Qualitat: Estem dedicats a proporcionar serveis de
consultoria estrategica de qualitat i amb un alt grau de proximitat a client,
assegurant que els nostres clients rebin un servei Util, professional i eficient.

e Enfocament en el Client: Posicionem la satisfaccié del client com a prioritat,
adaptant-nos a les seves necessitats i garantint solucions que contribueixin a la
millora continua dels seus sistemes de gestid. Busquem prestar un servei agil i
util, amb valor afegit, per maximitzar la utilitat del sistema de gestid, i integrada
al pla de negoci de I'empresa client.

e Desenvolupament del Personal: Invertim en el creixement i desenvolupament
del nostre personal, assegurant que estiguin equipats amb les competéencies
necessaries per afrontar els reptes de la consultoria estratéegica, i puguin créixer
professionalment dins I'empresa.

e Compromis amb la Societat i el Medi Ambient: Ens comprometem a ser
respectuosos amb l'entorn mitjangcant una gestido eficient i practiques
ambientals exemplars a 'empresa. Apliqguem accions concretes per minimitzar
la nostra petjada de carboni, com I'Us d’energia verda i 'aplicacid de plaques
solars.

e Proteccié del medi ambient: Ens comprometem a actuar a rad per a la proteccio
del medi ambient, incloent la prevencié de la contaminacid i minimitzar les
emissions CO2 de I'empresa, segons el que s’estableix a las Bones Practiques
Ambientals.

e Millora Continua: Ens comprometem amb la cultura de millora continua,
establint objectius de qualitat anuals que son revisats de manera periodica.
Aguest enfocament assegura que evolucionem constantment en la prestacio
dels nostres serveis de consultoria estrategica en sistemes de gestié, adaptant-
nos a les necessitats canviant de I'entorn empresarial i superant les expectatives
dels nostres clients.

e Comunicacié i Participacié: Fomentem una comunicacio oberta i la participacié
activa de tot el personal en la millora continua aixi com en la consecuci6 dels
nostres objectius de qualitat.

e Compromis amb el compliment dels Requisits Legals i altres requisits: Ens
comprometem a aplicar de manera adequada els Requisits Legals i altres
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requisits que ens afecten en relacid a I'activitat de I'empresa. Aix0 inclou la
gestid de la qualitat, la gestidé ambiental i la seguretat i salut laboral dels
treballadors.

e Compromis amb la Seguretat i Salut Laboral: Ens comprometem a proporcionar
condicions de treball segures i saludables per a la prevencid de lesions i/o
malalties relacionades amb la feina, eliminant els perills i reduir els riscos a la
feina. També apostem per la comunicacio i participacio dels treballadors.

e Objectius de prevencid: Ens comprometem a establir uns objectius de
prevencié per vetlla per la seguretat i salut laboral dels treballadors, evitant
possibles accidents i baixes laborals.

Aguesta politica integrada de qualitat, gestid ambiental i seguretat és comunicada a tot

el personal i a través de la web a les parts interessades. Es revisa anualment en el marc
de la Revisio del Sistema.
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