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POLÍTICA DE QUALITAT, MEDI AMBIENT I PREVENCIÓ 

Emas Consultors, amb més de 25 anys d'experiència en consultoria estratègica en 
sistemes de gesƟó, estableix la seva políƟca integrada de qualitat, gesƟó ambiental i 
seguretat laboral amb el compromís d'assegurar, mantenir i millorar el nivell de servei 
cap als nostres clients, amb un enfocament clar en la saƟsfacció dels mateixos. 

L’abast de la políƟca són tots els serveis de consultoria i formació; que inclou consultoria 
estratègica en sistemes de gesƟó i cerƟĮcacions ambientals, auditoria, oĮcina tècnica 
en manteniment de sistema de gesƟó i formació. 

La nostra políƟca es fonamenta en els següents principis: 

• Compromís amb la Qualitat: Estem dedicats a proporcionar serveis de 
consultoria estratègica de qualitat i amb un alt grau de proximitat a client, 
assegurant que els nostres clients rebin un servei úƟl, professional i eĮcient. 

• Enfocament en el Client: Posicionem la saƟsfacció del client com a prioritat, 
adaptant-nos a les seves necessitats i garanƟnt solucions que contribueixin a la 
millora conơnua dels seus sistemes de gesƟó. Busquem prestar un servei àgil i 
úƟl, amb valor afegit, per maximitzar la uƟlitat del sistema de gesƟó, i integrada 
al pla de negoci de l’empresa client. 

• Desenvolupament del Personal: InverƟm en el creixement i desenvolupament 
del nostre personal, assegurant que esƟguin equipats amb les competències 
necessàries per afrontar els reptes de la consultoria estratègica, i puguin créixer 
professionalment dins l’empresa.  

• Compromís amb la Societat i el Medi Ambient: Ens comprometem a ser 
respectuosos amb l’entorn mitjançant una gesƟó eĮcient i pràcƟques 
ambientals exemplars a l’empresa. Apliquem accions concretes per minimitzar 
la nostra petjada de carboni, com l’ús d’energia verda i l’aplicació de plaques 
solars. 

• Protecció del medi ambient: Ens comprometem a actuar a raó per a la protecció 
del medi ambient, incloent la prevenció de la contaminació i minimitzar les 
emissions CO2 de l’empresa, segons el que s’estableix a las Bones PràcƟques 
Ambientals. 

• Millora Conơnua: Ens comprometem amb la cultura de millora conơnua, 
establint objecƟus de qualitat anuals que són revisats de manera periòdica. 
Aquest enfocament assegura que evolucionem constantment en la prestació 
dels nostres serveis de consultoria estratègica en sistemes de gesƟó, adaptant-
nos a les necessitats canviant de l'entorn empresarial i superant les expectaƟves 
dels nostres clients. 

• Comunicació i ParƟcipació: Fomentem una comunicació oberta i la parƟcipació 
acƟva de tot el personal en la millora conƟnua així com en la consecució dels 
nostres objecƟus de qualitat. 

• Compromís amb el compliment dels Requisits Legals i altres requisits: Ens 
comprometem a aplicar de manera adequada els Requisits Legals i altres 
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requisits que ens afecten en relació a l’acƟvitat de l’empresa. Això inclou la 
gesƟó de la qualitat, la gesƟó ambiental i la seguretat i salut laboral dels 
treballadors. 

• Compromís amb la Seguretat i Salut Laboral: Ens comprometem a proporcionar 
condicions de treball segures i saludables per a la prevenció de lesions i/o 
malalƟes relacionades amb la feina, eliminant els perills i reduir els riscos a la 
feina. També apostem per la comunicació i parƟcipació dels treballadors. 

• ObjecƟus de prevenció: Ens comprometem a establir uns objecƟus de 
prevenció per vetlla per la seguretat i salut laboral dels treballadors, evitant 
possibles accidents i baixes laborals.  

Aquesta políƟca integrada de qualitat, gesƟó ambiental i seguretat és comunicada a tot 
el personal i a través de la web a les parts interessades. Es revisa anualment en el marc 
de la Revisió del Sistema. 

 

Firma: 

 

Jordi Gabarró 

Mataró 20/01/2023 
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Versió Data Autor AcƟvitat 

1 20/01/2023 MG Creació del document  
2 29/11/2023 MG Actualització la PolíƟca Integrada de Qualitat segons 

auditoria interna 

3 17/01/2023 MG S’inclou l'abast, els objecƟus de prevenció i protecció 
del medi ambient i es canvia el ơtol de la políƟca 

 


